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I. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION PRESTATARIA

INSTITUCION PRESTATARIA: Sistema Para El Desarrollo Integral De La Familia DIF Estatal
DOMICILIO: Salazar Numero 100, Col. Centro C.P. 42000, Pachuca, Hidalgo
TELEFONO: 7717173111, 73100 Ext. 3195

CORREO ELECTRONICO: lorenagp@dif.gob.mx

Il. DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

NOMBRE: Asistencia Social

DESCRIPCION: El programa de asistencia social, estd encaminado a brindar proteccién a las personas mas
necesitadas a fin de prevenir factores que propicien su exclusion social, fortaleciendo las capacidades de respuestas
favorables de los individuos como miembros de las familias hidalguenses y fortalecer a un mayor niumero de familias
mediante la asistencia social impulsandoles a generar un cambio de vida en beneficio del progreso del estado de
Hidalgo.

Proporciona los servicios asistenciales encaminados al desarrollo integral de la familia, entendida ésta como la cédula
de la sociedad que provee a sus miembros los elementos que requieren en las diversas circunstancias de su desarrollo
y también apoyo en su formacién y subsistencia con carencias familiares esenciales no superables en forma autonoma
por ello.

La asistencia social es una obligacion irrenunciable de todo gobierno, se busca la equidad para los grupos vulnerables y
una vida digna para las personas de la tercera edad.

La desigualdad en el nivel de desarrollo del estado propicia inequidad social y pobreza, que son elementos que afectan
las condiciones de vida de una sociedad que enfrenta de forma cotidiana el embate de una economia familiar
deprimida, entender las necesidades minimas de bienestar en la poblacion es un deber del gobierno y un derecho de
las clases sociales menos favorecidas.

En la vida diaria encontramos a personas de la tercera edad, con carencias para una vida digna, a personas con
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capacidades diferentes que son victimas de un medio que se cree para personas “normales”, nifios y nifias que se
encuentran en condiciones deficientes para su supervivencia, desarrollo y formacién, asi como violencia intrafamiliar
gue en la mayoria de las veces involucra a menores.

En nuestra sociedad la desintegracion familiar afecta sobre todo a los menores promoviendo consecuencias sociales
gue se manifiestan en formas de vida no favorables para el desarrollo integral de los nifios y adolescentes.

En ausencia de una cultura de trato digno a las personas de la tercera edad y de las personas con capacidades
diferentes, fortalecen esquemas que ubican a estas personas al margen de las acciones de la vida social cotidiana, que
no ha sabido otorgar los espacios y oportunidades que requieran para aprovechar la experiencia de la vejez o para
impulsar la integracion a las formas regulares de vida. La asistencia social para superar estas omisiones de la sociedad
es un imperativo que debe atenderse.

La familia es el espacio para dar solucion a los principales problemas de vulnerabilidad social. Por lo que es
indispensable fortalecer las politicas que apoyan al cumplimiento de las tareas y funciones basicas.

La solucién a estos problemas sera posible en la medida que las mujeres y hombres de Hidalgo se involucren
corresponsables y solidariamente con el reto de la calidad de vida de los grupos vulnerables de nuestra sociedad.
Estamos convencidos que una sociedad justa y equitativa se mide por la forma de asistir a su poblacién, pero
prioritariamente por el trato que le otorgue a aquellos que por su condicién de edad, nivel econdmico o discapacidad
fisica 0 mental, no tienen el acceso asegurado al disfrute de los beneficios con que cuenta la poblacion en general.

OBJETIVO GENERAL: Proporcionar los servicios asistenciales a la poblacion mas desprotegida, entendiéndolo
como el conjunto de acciones tendientes a mejorar y modificar las circunstancias de caracter social que impidan al
individuo su desarrollo integral, asi como la proteccion mental y fisica en las personas en estado de necesidad,
vulnerabilidad o desventaja fisica 0 mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva.

OBJETIVO(S) ESPECIFICO(S):
e Desarrollar habilidades de liderazgo, toma de decisiones, comunicacion, innovacion y creatividad del area.

e Administrar recursos humanos, financieros y materiales en la atencién integral a menores, adolescentes y adultos
mayores en estado de abandono o desamparo.

e Disefiar formatos de control administrativo para prevenir la invalidez, minusvalia o incapacidad y proporcionar
la rehabilitacion en centros especializados.

e Establecer estrategias de promocion y difusion para el desarrollo, el mejoramiento y la integracién social y familiar
de la poblacion en general y en especial con carencias.

e Organizar las actividades de promocién e impulso del sano crecimiento fisico, mental y social de la nifiez.

e Establecer mejoras administrativas con formatos y herramientas administrativas para el sistema estatal de
informacion basica en materia de asistencia social.
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e Los analogos y conexos a los anteriores que tiendan a modificar y mejorar las circunstancias que impidan al
individuo su desarrollo integral.

BENEFICIO E IMPACTO SOCIAL:
Son sujetos prioritarios de los servicios de asistencia social:
e Los menores
e Adolescentes
e Adultos mayores
e Personas con capacidades diferentes
e Personas en estado de vulnerabilidad

DURACION DEL PROGRAMA:

Permanente  ( X) Temporal () especifique

LUGAR DE ADSCRIPCION: SISTEMA DIF HIDALGO Indefinido

CONVENIOS ESTABLECIDOS CON INSTITUCIONES EDUCATIVAS:
e Indefinido

REQUERIMIENTOS Y ACTIVIDADES POR PERFIL PROFESIONAL

CANTIDAD PERFIL PROFESIONAL ACTIVIDADES A REALIZAR

1 Lic. en Mercadotecnia e Elaboracioén de las presentaciones.

e Estudio de mercado.

Disefiar estrategias para la difusion de los
resultados.

e Disefiar campafias para la difusion.
e Diagndstico del entorno del mercado.
e Diagnéstico del servicio al cliente.
¢ Desarrollo de plan de marketing.
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